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Instrukcja korzystania — Uczestnik
Jak się zarejestrować?

Wejdź na stronę:
https://cyfryzacja-klaster.pl/uczestnik/register.php

https://asisto.klaster.org.pl/uczestnik/register.php
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Zobaczysz prosty formularz. Wypełnij go krok po kroku:

- Imię i nazwisko – wpisz tak, jak w dowodzie.
- Data urodzenia, PESEL, płeć – wybierz lub wpisz poprawnie.
- E-mail – użyj swojego prawdziwego adresu (np. Gmail, Onet, WP). Na ten e-mail
przyjdą informacje o szkoleniach.
- Telefon – wpisz numer kontaktowy.
- Miejsce pracy – wybierz z listy.
- Zaznacz wymagane zgody (regulamin, warunki udziału, przetwarzanie danych).

Na końcu ustaw hasło (min. 10 znaków) i kliknij Zarejestruj. Jeśli wszystko jest
poprawne, konto zostanie utworzone, a Ty możesz od razu się zalogować.

2. Jak się zalogować?
Wejdź na stronę: https://cyfryzacja-klaster.pl/uczestnik

Wpisz e-mail i hasło, a następnie kliknij Zaloguj.

https://cyfryzacja-klaster.pl/uczestnik
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Po zalogowaniu zobaczysz swój panel uczestnika – czyli osobiste miejsce, gdzie
możesz śledzić postęp.

3. Co i kiedy mam zrobić?
W panelu zobaczysz pasek postępu (np. „3 z 6 kroków”) i listę zadań. To Twój plan krok
po kroku:

1. Pretest – krótki test wstępny. Wypełniasz go na pierwszym szkoleniu. Sprawdza, co
już wiesz, ale nie wpływa na ocenę.

2. Szkolenia – bierzesz udział w zajęciach. Musisz ukończyć co najmniej jedno
szkolenie online i dwa szkolenia stacjonarne. System automatycznie zapisuje Twoją
obecność.

3. Posttest – test końcowy. Wypełniasz go na ostatnim szkoleniu stacjonarnym.
Sprawdza, czego się nauczyłeś. Wynik powinien być o 20% wyższy niż w preteście, a
jeśli w preteście miałeś 80% lub więcej — w postteście wymagane jest 100%.
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4. Ankieta ewaluacyjna – też na ostatnim szkoleniu. To krótka ankieta o tym, jak
oceniasz kurs, trenera i przydatność zajęć.

5. Certyfikat – po ukończeniu wszystkich kroków pojawi się przycisk Pobierz certyfikat.
Kliknij go, a system wygeneruje Twój dokument PDF. To niezbędny certyfikat
potwierdzający rozwój Twoich umiejętności cyfrowych.

4. Hasło i dostęp do konta

Jeśli zapomnisz hasła – spokojnie. Funkcja „Przypomnij hasło” będzie dostępna
wkrótce.
Na razie wystarczy napisać na adres: support@klaster.org.pl
Zespół wsparcia pomoże Ci odzyskać dostęp.

Najczęstsze pytania i odpowiedzi (FAQ)
Co ja właściwie mam zrobić?

Czy muszę wszystko zrobić od razu?

Nie. Poszczególne kroki są rozłożone w czasie: Pretest robisz na pierwszym szkoleniu,
Posttest i ankietę – na ostatnim stacjonarnym. Nie musisz się spieszyć — projekt ma
swój rytm.

Logowanie i hasło

Czy mogę zmienić hasło?

Tak, będzie to możliwe przez funkcję „Przypomnij hasło”. Do czasu jej uruchomienia
napisz na support@klaster.org.pl

Co jeśli nie mogę się zalogować?

Sprawdź, czy wpisujesz poprawny adres e-mail i hasło. Jeśli nadal się nie uda — napisz
na support@klaster.org.pl

Testy i szkolenia

Czy testy są trudne?

Nie. Pytania są w połowie łatwe, w połowie nieco trudniejsze, ale wszystkie zrozumiałe.
Nie ma ocen, kar ani publicznych wyników. Test służy tylko do pokazania Twojego
postępu w nauce.

Czy mogę przerwać test i wrócić później?
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Nie. Testów nie da się zapisać w połowie. Jeśli wyjdziesz ze strony przed końcem,
trzeba będzie rozpocząć od początku. Dlatego znajdź spokojny moment i zrób go za
jednym razem.

Czy mogę zrobić test drugi raz, jeśli się pomylę?

Nie, każdy test można wypełnić tylko raz. Ale nie przejmuj się – to nie egzamin, tylko
sposób na ocenę skuteczności szkolenia.

Czy muszę mieć kamerę podczas szkolenia online?

Nie zawsze. Jeśli trener tego wymaga, poinformuje Cię wcześniej. W większości
przypadków kamera nie jest potrzebna.

Ankieta i certyfikat

Co to jest ankieta ewaluacyjna?

To krótkie pytania o to, jak oceniasz szkolenie, trenera i przydatność zajęć. Twoje
odpowiedzi pomogą ulepszać kolejne edycje projektu.

Czy muszę coś drukować?

Nie. Wszystko odbywa się online. Certyfikat pobierzesz w formie PDF.

Jak wiem, że wszystko zrobiłem?

Na końcu pojawi się komunikat „Wszystkie kroki wykonane” i przycisk Pobierz certyfikat.
Klikasz — i masz gotowy dokument.

Inne pytania

Czy mogę coś zepsuć w systemie?

Nie. System jest bezpieczny. W razie błędu pojawi się komunikat, co poprawić.

Czy moje dane są bezpieczne?

Tak. Wszystko działa zgodnie z RODO i zasadami ochrony danych osobowych.

Czy ktoś widzi, że się loguję i robię testy?

Tak, ale tylko po to, żeby potwierdzić Twój udział i móc wystawić certyfikat. To część
obsługi projektu.

A jeśli coś nie działa?

W razie problemów technicznych napisz na support@klaster.org.pl lub powiedz o tym
trenerowi — pomożemy Ci od razu.

Podsumowanie
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Projekt został stworzony po to, by ułatwić Ci naukę i pokazać, że cyfrowy świat może
być prosty. Nie musisz być ekspertem – wystarczy chęć i kilka kliknięć. Każdy krok w
systemie przybliża Cię do lepszej znajomości technologii i oficjalnego certyfikatu
potwierdzającego rozwój Twoich kompetencji cyfrowych.
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